Términos v Condiciones: El envio de cualguier pago a Holy Land Tours and Travel, LLC por

un paquete de peregrinacidén constiluye la aceplacidn total e incondicional de los términos y

condiciones descritos a continuacion,

IMSCRIPCION: Para reservar su lugar en una peregrinacidn, se debe enviar un depdsito
no reembolsable de $250 (pagadero en efectivo, cheque o giro postal) junto con un
formulario de inscripcitn completo, ya sea en formato impreso o en linea. Las
inscripciones se procesan por orden de llegada y se confirman dnicamente cuando se ha
recibido tanto el depdsito como toda la informacién requerida. Los formularios
incomplelos no serin procesados hasta que estén completos, Los formularios de
inscripcidn s¢ mantendrin por un médximo de tres (3) dias. Si el depdsito no se recibe
dentro de ese plazo, la solicitud no serd procesada v el lugar podrd ser asignado a otro
participante.

MATERIALES DE PREPARACION PARA LA PEREGRINACION: Al menos un mes
antes de la salida, los participantes recibirin materiales digitales de preparacifn para la
peregrinacidn por corren electrinico. Una semana después del regreso, se
proporcionardin materiales de reflexidn. Los grupos también pueden solicitar recursos
adicionales presenciales dirigidos por un lider del gropo, capellin o voluntario,

PAGOS: S¢ requicre un ito no reembolsable de $250 al momento de la
inscripcidn. Los pagos electrdnicos estin sujetos a una tarifa de convenicncia del 3%.
El pago total debe recibirse 90 dias antes de la salida. No cumplir con esta fecha limite
pucde resultar en la cancelacitn de la reserva v en tarifas de cancelacidn aplicables. Los
cheques devueltos tendrén una tarifa no reembolsable de $50. Importante: su depdsito
de 5250 debe recibirse dentro de los tres (3) dias posteriores al envio del formulario de
inscripcidn. Las solicitudes sin pago oportuno no serdn procesadas.

SEGURD DE VIAJE: Recomendamos encarecidamente adquirir un seguro de viaje. Los
planes estdn disponibles en nuestro sitio web: www.holylandioursandiravel.com. Por
favor revise cuidadosamente la pdliza que elija.

TARIFAS DE CANCELACION Y REEMBOLS0S: Todas las cancelaciones deben
enviarse por escrito por correo electrnico o carta. Los reembolsos (si aplican) seguirdn
el calendario de tarifas de cancelacién incluido con su factura. Si Holy Land Tours and

Travel, LLC cancela una peregrinacin por razones no relacionadas con la seguridad,
desastres naturales, actos de Dios, terrorismo u otros eventos de fuerza mayor, se
emitird un recmbaolso completo menos los depdsitos no reembolsables de terceros, Para
cancelaciones debido a los eventos antes mencionados, cualquier pago realizado se
acreditard para servicios fituros con Holy Land Tours and Travel, LLC, No se emitirin
reembolsos ni compensaciones adicionales.

TRANSPORTE AERED: El boleto grupal incluye pasajes de ida y vuelia en clase
econdmica, los cuales no son reembolsables una vez emitidos. No se pueden usar millas
de viajero frecuente para compras grupales, aunque se pueden agregar al momento del
check-in. Las aerolineas pueden imponer sanciones por cambios o boletos no utilizados.
Holy Land Tours and Travel, LLC no s responsable por cambios en los horarios de las
acrolineas, tarifas adicionales o voelos perdidos debido a circunstancias personales. Mo
s¢ permiten desviaciones del itinerario del grupo. Las solicitudes de asientos deben
hacerse directamente con la acrolinea ¥ no estin garantizadas,

ALOJAMIENTO Y TRANSPORTE TERRESTRE: Los paquetes incluyen alojamiento
en habitaciones dobles con baflo privado. Hay un nimero limitado de habitaciones
individuales disponibles por un costo adicional. El hospedaje serd en hoteles de
categoria Deluxe, casas de huéspedes religiosas o alojamientos similares. El transporte
terrestre serd en aulobis privado v charter, acompafiado por un guia local. Si un
participante no tiene compafiero de habitacidn v no se puede asignar uno al momento de
los arreglos finales, deberd pagar ¢l suplemento por habitacidn individual. 5i no estd
dispuesto a pagar, Holy Land Tours and Travel, LLC se reserva ¢l derecho de cancelar
la reserva del participante y reembolsar los pagos realizados.

COMIDAS Y GASTOS PERSONALES: Se incluyen dos comidas por dia durante la
estadia en el pals de destino. Las comidas en los dias de vizje y una comida diaria no
estén incluidas. No se olorgarin reembolsos por comidas perdidas. Se pueden solicitar
necesidades dietéticas especiales, pero no se garantiza su disponibilidad en todos los
lugares.

DOCUMENTOS DE VIAJE: Todos los participantes deben contar con la
documentacidn de viaje adecuada. Para peregrinaciones imternacionales, se requicre un
pasaporie vilide con al menos seis meses de vigencia después de la fecha de regreso.
Los viajeros son responsables de oblener cualquier visa u otro documento necesario.
Los civdadanos no estadounidenses deben verificar los requisitos de entrada segiin su
nacionalidad.

CONDICIONES DE SALUD: MNos esforzamos por acomodar a los participantes con
preocupaciones de salud. Sin embargo, los participantes deben poder caminar,
alimentarse y movilizarse de manera independicnte, o bien tracr un asistente personal
por cucnta propia. La mayoria de los destinos no cumplen con los estindares de la Ley
de Estadounidenses con Discapacidades (ADA), Holy Land Tours and Travel, LLC no
garantiza ¢l acceso a todas las actividades para personas con movilidad limitada y no
ofrece reembolsos por actividades no realizadas debido a limitaciones fisicas.

Diebido a la naturaleza fisicamente exigente de nuestras grinaciones —que
incluyen caminatas extensas, estar de pie por largos peri terrenos irregulares y
dias de viaje prolongados— los participantes que requieran silla de ruedas o ayuda

para movilizarse no son elegibles para unirse a los tours grupales, Se recomienda una
experiencia de peregrinacién privada adaptada a sus necesidades. Por favor
0% para asistencia personalizada.

EQUIPAJE: Las aerolineas generalmente permiten una maleta registrada sin costo en
vuelos internacionales; sin embargo, los viajeros deben confirmar directamente con su
aerolinea. Los participantes son responsables de mangjar su propio equipaje.
Recomendamos traer una maleta registrada v una de mano. Holy Land Tours and
Travel, LLC no se responsabiliza por pérdida, robo o dafio del equipaje o pertenencias
personales,

EXCLUSIONES: La tarifa de la inacidn no incluye tarifas de pasaporte o visa,
comidas no especificadas en el itinerario, bebidas, gastos personales, seguro de viaje,
tarifas de equipaje ni costos incidentales.,

FOTOGRAFIA: Holy Land Tours and Travel, LLC s reserva el derecho de fotografiar
y filmar las actividades de la peregrinacién con fines promocionales. Si prefiere no ser
fotografiado(a), notifiquenos por escrito antes de la salida.

DESCARGO DE RESPONSABILIDAD: Holy Land Tours and Travel, LLC actia
anicamente como coordinador ¥ no ¢s responsable por lesiones, pérdidas, retrasos o
inconvenicnies causados por proveedores terceres, incluidos aerolincas, hoteles, gulas
o empresas de transporte. No nos responsabilizamos por dafios causados por
condiciones climéticas, huclgas, terrorismo, enfermedades, desasires naturales u otros
eventos fuera de nuestro control. La responsabilidad se limita al costo del paquete de
peregrinacion pagado, menos las tarifas de cancelacidn aplicables.

Residentes de California: Holy Land Tours and Travel, LLC estd registrada como
Vendedor de Viajes, CST #2136790-40, El registro como vendedor de viajes no
constituye una aprobacion por parte del Estado de California. Este negocio mantiene
una cuenta fiduciaria en U.S. Bank y estd asegurado a través de la fianza de Vendedor
de Viajes #10142490 con Westfield National Insurance Company.
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Las Siete Iglesias d

no, conduciremos hacia

Después del desayu
44 Pérgamo para visitar el Asclepion y la Acropolis.

B Pérgamo fue un centro de gran importancia

para quienes n estudiar, practicar, sanar

¥ pmsemﬂroﬁemjas alos dmses y diosas. El
recorrido de hoy es un viaje al oeste de Anatolia.
Al terminar las visitas alrededor de Pérgamo,
conduciremos hacia Esmima. Cena y alojamiento
en el hotel de Esmima.

Dla 6

Después del desayuno en el hotel, conduciremos
hacia Tiatira. Luego continuamos a Sardes
Nuestra tiltima parada sera Filadelfia. Cena y
alojamiento en el Hotel Pamukkale.

Salida desde su aeropuerto internacional local.
Disfrute de las comidas a bordo y preparese
para su peregrinacion. Vuelo noctumo a
Estambul.

Dia 2

iBienvenido a Estambul, Turquia! Su asistente
privado, quien lo recibiri en la sala de llegadas de la
Terminal Intemacional del Aeropuerto de Estambul
con un letrero con su nombre, lo acompaiard a su
hotel para hacer el check-in y descansar. Cena y
alojamiento en el hotel de Estambul.

Dia 3

Después del desayumo, comenzara su exploracion de la
fascinante Estambul con piezas historicas invaluables a
su alcance. Comenzamos en los restos del Hipadromo.
La sigulente parada serd la Basilica de Santa Sofia,

uno de los santuarios cristianos mas grandes jamas
construides en la historia, Luego, vera la serena y
Mezepita Azul, umo de los monumentos as venerables 55
de Estambul. Continuamos con el magnifico Palacio de ¢
Topkam, residencia de los sultanes durante casi tres
sighos. Visitaremos Santa Irene, Después visitars el
Ciran Bazar (Kapali Carsi), uno de los primeros centros
comerciales de la historia, gque mantiene su encanto
yvolumen de negocio hasta la actualidad con sus
secciones interiores y exteriores, Cena y alojamiento en
& hotel de Estambul,

Dia 4

Después del desayuno conducimos hacia Imnik para
una visita. Por la tarde continuamos nuestro camino

Dia 7

Hoy visitara Hi lis v Laodicea. Al llegar a las

laderas inferiores de las colinas que se levantan

detris del sitio, notari uno de los teatros romanos

mejor conservados del mundo de la arqueologia.

Continuamos a Laodicea, donde permanecen

las ruinas de una de las sicte iglesias biblicas

de Asia. Despugs de Laodicea, conduciremos

];{anla Kusadasi. Cena y alojamiento en el Hotel
usadasi.

Dia 8

Despugs del desayuno en ¢l hotel, conducitemos

hacia Efeso. Comienzara su excursion por Efeso

i cn la Puena ijﬁ Magnesia superior, descendiendo
rlaciu

hacia Bursa. Cena y alojamiento en un hotel en “Enel m,m“‘v";;a"",_{fﬁ;fg 1 m“u &0
Bursa, la Bibliofeca de Celso, los Bafios %’3
ro v la \-"m Arcndlam

Ewn]asmi, E:l Gran Teatro

y aborda
\ﬁsmrenm la Santa Cueva del is, la
Gruta de la Revelacion v el Mmastcmwm San
Juan, Alojamiento a
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Dia 9

Llegada temprano en la marnana a Rodas.

Esta fortaleza fortificada fue construida por |

una Orden Cruzada originaria de Palestina. b_ﬂ"y‘
Tras su paseo, disfrute del ambiente el

. Dia 11

Después del desembardgue, COmenzamos un
recorrido por Alenas, la ciudad mas antigua del
== mundo. Visitamos la Acropolis, hogar del Partenon,

cosmopolita en uno de los elegantes cafés
del puerto de yates, o realice una excursion
opcional para visitar el Templo de Atenea en
la ma]lesmasa y rocosa Acropolis de Lindos,
con el azul del Egeo debajo v la sofisticada
colonia de artistas de casas blancas a sus
Ppies. Alojamiento a bordo.

Dia 10

Esta mafiana despertamos en Heraklion,
Creta, cuna de la gran Civilizacion Minoica,
Opcional: visitar las excavaciones de C)
ue datan del aric 4000 a.C., y el Palacio.
SaIMOs a NUestro Crucero para r
hacia Santarini y visitar esta interesante isla.

Opcional: disfrute de un breve tra

en bote local hasta el puerto de A s,
donde a nuestro autobus para
visitar el %IEHD de Oia, construido en el
borde de la caldera, un excelente ejemplo
de arquitectura cicladica. Continuamos por
el hermoso campo hasta Fira. Disfrute del

pueblo con tiempao libre o quizas reldjese con gty

Después. regrese a pecyefo muelle de Skala
esea efio muelle

en telefériﬁ:-gtr:- en nn?l%?gnnde las lanchas

del barco lo Tlevardn de regreso al crucero.

Alojamiento a bordo de nuestro crucero.

el Erecteion y los Propileos. Continuamos hacia

el Monte Marte, donde San Pablo predicé alos
atenienses (Hechos 17:22), y contemplamos el
antiguo Agora, centro de la vida politica, comercial
y refigiosa, Recorremos 1a ciudad para ver la
Plaza Syntagma vy el Palacio del Parlamento, 1a
Universidad de Atenas, la Biblioleca Nacional y el
Estadio Panatenaico, sede de los primeros Juegos
Olimpicos modernos de 1896 Terminamos con un
paseo guiado por el encantador barrio de Plaka
antes de la cena y alojamiento en Atenas.

e Dia 12

Disfrute de un dia libre en la ciudad de
v Atenas. Camine, haga compras, reldjese y
¢« explore Atenas a su propio ritmo. Cena y
alojamiento en Atenas.

Dia 13

e Muy temprano en la maniana, nos
we  trasladamos al aercpuerto y partimos en
nuestro vuelo de regreso a casa con gratos
recuerdos de las tierras recién visitadas.

e
%. 2

"L MisavServicio se celelword dicriormenbe si es posibile®

Lees propins son una parte importonle de Jos ingresos de su equipo, Pora

gevemitizor tm proveso fuido v equitotivo, recolectorenos un total de $I2.00 por

persond por dic, Este monto se distrilanye de bo :dgfimh?nmm{"n.imﬂ T S8 por persona por dicy, Conduactor del Ardobvs: $500 por personda por
iy, Cavriers Locodes: $5.00 por persona por dia, Personal de Servicio del Resteuramite: $2.00 por persona por dio. Agrodecemos su cooperocion v generosidod
o reconocer #f anduo frabaje v ko dedicociin del equipo que ke aststing duronte todo su viage,

.
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El precio incll.dnga:

-Pasaje aéreo de ida y vuelta, incluyendo
recargos de combustible/impuestos
-Hoteles de alojamiento de lujo

-Todos los impuestos hoteleros

- 2 comidas diarias (desayuno y cena)
(induyendo comidas en el avion)
-Transporte terrestre en autobus de lujo
- Adaptador de transformador europeo (si se solicita)

- Excursion en crucero de 4 noches desde Kusadasi

- Reconidos turisticos completos con guia bilinglie licenciado
-Todas las entradas segun el itinerario

-Misa/Servicio diario (si se solicita)

- Audioguias durante todo el viaje

-Servicio de maleteros en el hotel

Holy Land Tours and Travel
41690 Enterprise Circle North Ste. 219
Llamada Gratuita: 1 (800)-655-8644
www.holylandtoursandtravel.com

infoi@holylandtoursandtravel.com
Vendedor de Viajes CST # 2136790-40
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$5 ,49 SI}DT persona

en base @ ocapacidn doble El
5995 adicionales por habitacidn individual
*$500 adicionales por habitacidn triple

precio NO induye:
-Proteccion por cancelacion del viaje
Lostosde yvisa, si aplican
-Propinas para el guia del tour, guias y conductor

-Articulos de naturaleza personal

(extras del hotel, lavanderia, ﬁmadas tele(i;-;rﬁmsl
“Comidas no especificadas en &l programa (almuerzo, snacks, etc)

- Comidas de servicio a la habitacion en el hotel (bebidas, alcohol, etc)
-Articulos no mencionados mente arriba

-Seguro de viaje / Plan de proteccion

-Transporte hacia y desde el aeropuerto de EEUU.

- Fotos profesionales tormadas

-Comida comprada en el aeropuerto

Tours and Travel —

El registra come vendedor de viajes no constineye aprobacién por parte del Estado de California.
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Cancelaciones: Todas las cancelaciones deben recibirse por escrito (por carta o correo electronico). Las cancelaciones
son posibles en cualguier momento, pero los reembolsos estardn sujetos a los cargos de cancelacion a las tarifas
indicadas en la factura recibida por peregrinos. Si Holy Land Tours and Travels, LLC cancela la peregrinacidn por
cualguier motivo que no sea seguridad, desastre natural, actos de terrorismo, actos de Dios o cualquier otra circunstancia
fuera del control de Holy Land Tours and Travels, LLC, Holy Land Tours and Travels, LLC, reembolsara el importe total
pagado menos cualquier deposito no reembolsable pagado a proveedores externos. Holy Land Tours and Travels, LLC,
no tiene ninguna otra responsabilidad mis alld del reembolso. En el evenio gue tengan gue cancelar la peregrinacion,
nosotros entendemos que puede ser un gran inconveniente y puede ser frustrante. Por eso les sugerimos obtener seguro
de viaje. Nuestro sitio de web contiene informacion sobre seguro de viaje sugerido.

Informacion sobre habitacion individual: En los casos en gue un participante se registre sin un compaiero de habitacidn
designado, haremos todo lo posible por asignarle otro viajero. Si ne se encuentra una coincidencia al momento de

finalizar la asignacidn de habitaciones, el participante serd responsable del costo adicional de una habitacion individual.

Si el participante decide no continuar con el suplemento por habitacion individual, amablemente cancelaremos su
reservacidn y emitiremos un reembolso completo de cualquier pago realizado. Si el participante se niega a pagar el
suplemento por habitacion individual, Holy Land Tours and Travel, LLC se reserva el dervecho de cancelar su
participacion en la peregrinacion y emitir un reembolso completo de cualquier page realizado, sin obligacion ni
responsabilidad adicional,

*Por favor de tomar en consideracion la detallada pdliza de cancelacion y reembolsos a continuacion.*
*El depésito de $250 no es reembolsable.*

Politica De Reembolso:

Una vez que se emiten los boletos de avidn (incluidas
“las mejoras de clase), son 100 % no reembolsables, sin
importar la fecha de cancelacion. Si cancela con 90 dias

0 mas de aﬂtltl%at'lﬁl'l al viaje, es elegible para un
reembolso del 75 # del precio total del viaje, menos el aplicable, el viajero sigue siendo financieramente

depdsito. Si cancela entre 89 y 60 dias antes del viaje
es legibie para un reemboiso lel 50 % del preco tolal | [ SoBoTsanie 4 saldo restante de dicho carge, Hol
del viaje, menos el depdsito. Si cancela entre 59 y 35 facturar y cobrar cualquier cargo por cancelacion

dias antes del viaje, es elegible para un reembolso del endiente. ;Ouieres que también lo traduzca en un
25 % del precio Eﬂtal del \%la]e, menos el deposito. Si P tono r‘ﬁ s farmal 0 mas conversacional?

tiene alguna pregunta o inquietud sobre la politica de
cancelacion y reembolso, no dude en contactarnos.

Cargos por Cancelacién:

El cargo por cancelacion se calcula como un porcentaje
del precio total del viaje, no del monto pagado hasta la
fecha. Si los pagos realizados en el momento de la
cancelacion no cubren el cargo por cancelacion

Residencia de CA: Holy Land Tours and Travels, LLC ticne una licencia CST #2136790-40. El registro coma vendedor de viajes no consti-
tuye la aprobacién del Estado de California. La ley de California requiere que clerios vendedores de viajes tengan una cuenta fiduciaria,
Este negocio tiens una cuenta fiduciaria en 1.5, Bank por un momto igeal o superior al monio recibido de los viajeros. Ademis del vende-
dor de la lianza de seguridad para viajes U369848K proporcionada por Wiestlield National Insurance Company.
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