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- Nuestros Términos

Términos y condiciones: cualquier pago realizado por un individuo, grupo o entidad a Holy Land Tours and
Travels para un paquete de peregrinacién por defecto constituye un acuerdo incondicional con los términos y

dici aqui establecidos. REGISTRO: Para reservar espacio en una peregrinacién, se requiere un depdsito
de $250 no reembolsable (pagadero en tarjeta de crédito, efectivo, cheque o giro postal) junto con un formulario
de registro completo, firmado y fechado, o completando el formulario de registro en linea. Las inscripciones se
procesan en el orden en que son recibidas por Holy Land Tours and Travels, y la inscripcion se completa solo
cuando se recibe el depésito y el formulario de inscripeidn completado. Un formulario de registro con
informacion i pleta no se idera » hasta que se envie toda la informacion requerida.
MATERIALES DE PREPARACION DEL PEREGRINACION: a més tardar un mes antes de la partida, los
participantes y los grupos recibirin (por correo el ico) los materiales de preparacitn en linea de Holy Land Tours
and Travels. Dentro de una semana de regreso, las personas y los grupos también recibiran (por correo electrénico)
materiales de para ayudar a d P la experiencia de peregrinacidn. Los grupos bién pucden optar
por recibir materiales para grupos de discusion en persona, dirigidos por un lider, capelldn o voluntario del grupo.

PAGOS: Un depdsito de $ 250 (pagadero en efectivo, cheque o giro postal) se debe en el momento de la inseripcion.
Los pagos realizados con tarjeta de crédito incurren en una tasa de conveniencia del 3%. El depésito de $ 250 no es
reembolsable. Holy Land Tours and Travels se reserva el derecho de cancelar cualquier reserva que no se pague en su
totalidad 90 dfas antes de la salida y de cobrar los cargos por lacion o i que se detallan a conti i
Se cobrara una tarifa no reembolsable de $ 50 en todos los cheques devueltos por nuestro banco.

TRANSPORTE AEREO: Todos los boletos de las aerolineas del grupo son boletos de ida y vuelta, en
clase turista y no son reembolsables desde el momento de la emision del boleto. Los participantes en
un vuelo grupal no pueden usar millas de archivo frecuentes para comprar sus boletos, aunque pueden
agregar su nimero de viajero frecuente a su boleto pagado cuando llegan al aeropuerto. Cualquier
cancelacion, alteracién o falta de uso del espacio confirmado estard sujeta a las multas y aranceles
establecidos por la aerolinea. Tenga en cuenta que las tarifas aéreas, las aerolineas y los horarios
siempre estdn sujetos a cambios sin previo aviso. Mientras Holy Land Tours and Travels LLC intenta
anticipar con precision los impuestos, tarifas y recargos de combustible requeridos por la aerolinea,
cualquier tarifa en exceso cobrada por las aerolineas mds alld del precio total original en el momento
de la reserva serd responsabilidad del participante individual. Holy Land Tours and Travels LLC se
reserva el derecho de transferir estos cargos en exceso a la persona, incluso si el costo real es mds alto
que el costo esperado anunciado. Holy Land Tours and Travels LLC no es responsable de los gastos
de transporte en los que se incurra debido a una inquietud individual (pérdida de vuelo, cambio de
itinerario, enfermedad, etc.). Las desviaciones del vuelo en grupo no son posibles, y las preferencias
de asientos se pueden solicitar directamente a las aerolineas al momento del check-in. Holy Land
Tours and Travels LLC no puede garantizar ningtn arreglo o solicitud de asientos.

NEGACION DE RESPONSABILIDAD: Holy Land Tours and Travels LLC niega expresamente y se
exime de toda responsabilidad por lesiones personales, problemas de salud, dafios a la propiedad,
pérdida de equipaje, incidentes de robo u otros dafios a la propiedad, accidentes, demoras o
cualquier accién, omisidn, o error, ya sea negligente, ilicito o intencional, por parte de cualquier
compafiia aérea, hotel u operador de hospedaje, servicio ferroviario, operador de autobuses, servicio
de transporte publico, compafiia maritima, turismo local o compaifiia de excursiones, restaurante,
lugar de eventos, operador turistico, director de turismo, director espiritual, cualquier empleado del
mismo, o para cualquier otra entidad o individuo que no esté directamente supervisado y bajo el
control de Holy Land Tours and Travels LLC cuando se dedica a proporcionar bienes o servicios
para los arreglos de, o en conexidn con, la peregrinacién. Holy Land Tours and Travels LLC actia
como un coordinador de viajes grupales y utiliza proveedores exiernos para proporcionar bienes y
servicios para la peregrinacién. Estos proveedores proporcionan bienes y servicios que incluyen,
entre otros, transporte, alojamiento, organizacion de visitas turisticas, visitas guiadas, servicios de
guias turisticos y comidas. Estos proveedores son contratistas independientes y no son empleados
directos ni agentes de Holy Land Tours and Travels LLC. Holy Land Tours and Travels LLC tambi¢n
se exime de cualquier responsabilidad por dafios, pérdidas incurridas, gastos incurridos o
inconvenientes ocasionados, debido a retrasos o cambios en los horarios, acuerdos de reserva,
servicios de transporte, enfermedades, clima, huelgas, actos de terrorismo, construccién, guerra,
desastres naturales u otros eventos similares que estdn fuera del control de Holy Land Tours and
Travels LLC. Ademds, en la medida en que lo permita la ley, Holy Land Tours and Travels LLC se
exime de cualquier responsabilidad por dafios o lesiones u otras pérdidas, sostenidas o incurridas
como resultado de la negli ia de Holy Land Tours and Travels LLC. En ningiin caso, la
responsabilidad de Holy Land Tours and Travels LLC excedera los montos pagados por usted por su
participacién en la peregrinacion, y estard sujeta a las provisiones y a las tarifas de cancelaciones
segiin lo establecido en los Términos y Condici que se an aqui. Holy Land Tours and
Travels LLC no se hace responsable de las citas incorrectas contenidas en este documento o en otros
documentos que acompafian a la peregrinacion, y los contenidos que se adjuntan pueden modificarse
en cualquier momento sin previo aviso y a criterio exclusivo de Holy Land Tours and Travels LLC.

SEGURO DE VIAJE: Recomendamos la compra de un seguro de viaje. Los planes estan
disponibles en linca o en nuestro sitio web: www.holylandtoursandtravel.com, y le
recomendamos que revise la politica cuidadosamente.
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TARIFAS Y REEMBOLSOS DE CANCELACION: Todas las cancelaciones deben recibirse
por escrito (por carta o correo electrénico). Las cancelaciones son posibles en cualquier
momento, pero los reembolsos estardn sujetos a los cargos de cancelacién a las tarifas
indicadas en la factura recibida por los peregrinos. 5i Holy Land Tours and Travels LLC
cancela la peregrinacion por cualquier motivo que no sea seguridad, desastre natural, actos
de terrorismo, actos de Dios o cualquier otra circunstancia fuera del control de Holy Land
Tours and Travels LLC, Holy Land Tours and Travels LLC reembolsard el importe total
pagado menos cualquier deposito no reembolsable pagado a proveedores externos. Holy
Land Tours and Travels no tiene ninguna otra responsabilidad més alla del reembolso.

DOCUMENTOS DE VIAIE: Todos los participantes en un peregrinaje de viajes y viajes a
Tierra Santa deben tener los documentos de viaje adecuados. En las peregrinaciones que
salen del pais, todos los participantes deben tener un pasaporte vilido. Los pasaportes
deben ser vilidos al menos seis meses después de la fecha de devolucién anticipada. Es
responsabilidad de la persona asegurar las visas necesarias u otros documentos de viaje.
No ciudadanos de los EE.UU. los ciudadanos deben consultar con las agencias
gubernamentales correspondientes para asegurarse de que comprenden los requisitos de
viaje. Es responsabilidad de la persona obtener todos los documentos de viaje necesarios
(es decir, pasaportes o visas) ios para participar.

PREOCUPACIONES DE SALUD: Se harén todos los esfuerzos para satisfacer las necesidades de salud de
cada participante, Tenga en cuenta que la mayoria de los pafses extranjeros no cumplen con los mismos
dares que se en la Ley de Discapacidades de los EE. UU. Holy Land Tours and Travels
LLC no puede proporcionar asistencia individual a los peregrinos para caminar, comer o subir y bajar de
los medios de transporte. Los participantes que necesiten este tipo de asistencia son bienvenidos a
proporcionar su propio compafiero de viaje a sus exp O puede nos para estos arreglos si
estdn disponibles. Tenga en cuenta que Holy Land Tours and Travels LLC no puede garantizar el acceso a
todas las actividades de peregrinacién, tours o sitios, especialmente si la movilidad de un participante esta
severamente restringida. Holy Land Tours and Travels LLC no acepta ninguna responsabilidad por la
incapacidad de un participante para participar complet. ite en cualquiera o todas las partes de la
peregrinacion, ni tampoco puede Holyland Tours and Travels LLC reembolsar 1a no participacién en
cualquier parte de la peregrinacion.

est:

EQUIPAJE: en general, los destinos internacionales tienen | itido una pieza de equipaje gratis, pero se
recomienda consultar los requisitos de cada aerolinea tinica. Holy Land Tours and Travels LLC no se hace
responsable de los cargos por equipaje o cualquier otro gasto en que incurran las personas que viajan en
un vuelo grupal. Los participantes también deben llevar su propio equipaje entre todos los destinos. Le

d id que empaque una sola pieza de equipaje facturado y un equipaje de
mano. Holy Land Tours and Travels LLC no se hace responsable por la pérdida, robo o dafio de las bolsas
o articulos en cualquier momento.

Tect encar

ALOJAMIENTOS Y TRANSPORTE: los precios incluyen el alojamiento en habitaciones
dobles con bafio privadoe. Un nimero limitado de habitaciones individuales estdn
disponibles por un aumento de tarifa. El alojamiento se proporciona en hoteles de lujo o
casas de huéspedes religiosas o similares. El viaje dentro de la Tierra Santa se realizard en
un autobis privado de alquiler. También se proporcionarin guias locales.

COMIDAS Y GASTOS PERSONALES: Se incluyen dos comidas por dia mientras se
encuentra en el pais de destino. Las comidas personales no estdn cubiertas durante los dias
de viaje (en los aeropuertos o en aviones), y no se incluye una comida por dia. Los
reembolsos por comidas no utilizadas no estin disponibles. Se pueden solicitar
necesidades dietéticas especiales, y se hard todo lo posible para acomodar a los
participantes con inquietudes dietéticas especiales. Sin embargo, Holy Land Tours and
Travels LLC no puede garantizar la disponibilidad de alojamiento dietético en todas las
comidas y restaurantes.

La tarifa de peregrinacion no cubre ninguna tarifa o gasto incurrido por personas o grupos
para pasaportes, visas, comidas personales, extras adicionales a las comidas o bebidas
proporcionadas, gastos imprevistos de viaje, gastos personales, equipaje o cualquicr otro
articulo que no se indique explicitamente como incluido.

FOTOGRAFIA: Tenga en cuenta que Holy Land Tours and Travels LLC se reserva el
derecho de tomar fotografias y videos durante cualquier actividad de peregrinacién y de
usar los medios de comunicacién capturados para uso promocional. Cualquier persona que
prefiera que su imagen no sea utilizada con fines promocionales debe notificarnos por
correo o carta antes de la salida.

jVea el itinerario y registrese en linea hoy!

www. holylandtoursandtravel.com
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Salida desde su aeropuerto internacional local de EE.

UU. Esta tarde comenzaremos nuestro viaje a
Europa. Las comidas se serviran durante nuestro
vuelo nocturno.

§

Dia 2
Cuando lleguemos a Lisboa nos encontraremos con
nuestro tour profesional gerente en el acropuerto y

)
e

dirfjase a nuestro autobiis %ue lo espera para
conducir a nuestro hotel. L

pasaremos la noche. Bienvenido Portugal.

Dia 3

Desayuno. Por 1a mafiana realizaremos un
recortido por la ciudad de Lisbea. Retlejos
incluyen Ja Torre de Belem, el Monastetio de
los Jéronimos, la Iglesia de San Anthony y
Plaza del Comercio. Cenaremaos en el hofel y

_ . egaremos a Mestre con
" tiempo para registrarnos en el hotel, cenaremos y

la Luz de las Antorchas Procesion. Pasaremos

la noche.

Dia 4

Desayuno. Por la mafiana realizaremos el

Viacrucis por la carretera de Valinhos desde la

i rotonda de los pastores hasta el pueblo de
. Aljustrel. Visitaremos las casas de los pastores.

Por la tarde visitaremos el Santuario con tiem
ara asistir a los eventos religiosos. Cena en e
ot%} y Procesion de Antorchas. Pasaremos la

10che.

Dia 5

Desa . Saldremos hacia Oporto. A nuestra
lleggaggl i 'stsrutaremog deun re%orrido

. panoramico Fara descubrir esta preciosa ciudad

) Poﬂu esa.

odremos ver el Puente Dom Luis

la Iglesia del Comercio, la estacion de tren, el
Palacio de la Bolsa y la Iglesia de San | |
Francisco entre ofros monumentos. La visita se
completara por el centro de la ciudad. Por la
tarde contiuaremos nuestro viaje hacia
Sanltllago. Llegada, cenaremos y pasaremos la
noche.

jVea el itinerario y registrese en linea hoy!
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Dia 6

Desayuno. Por la manana tendremos una visita
guiada para conocer la ciudad y sus principales
monumentos. Llegaremos a la Categal y
asistiremos a la Misa del Peregrino. En la
catedral se encuentra la tumba del Apostol
Santiago. Por la tarde saldremos hacia
Santander. Cenaremos y pasaremos la noche.

Dia 7

Degayuno. Saldremos hacia Loyola para visitar
la Casa Castillo donde nacio y paso sus .
primeros anos San Ignacio d¢ Loyola. También
podremos visitar la Basilica Barroca construida
por: la Orden de los Jesuitas. Despues de esta
visita, continuaremos hacia Lourdes. Llegada,
cena y pasaremos la noche. Por la tarde
podrémos realizay una primera visjta a la cueva
donde se¢ aparecig la Vlrﬁen y participar en la
Procesion de las AntorcHas.

Dia 8

Desayuno. Un dia dedicado a conocer en

rofundidad el Santuario de Lourdes.

isitaremos la Bagilica de San Pio X, con
capacidad gara miles de peregrinos, la Basilica
mterior dedicada a Nuestra Sefiora del Rosario,
la gruta y el resto de las mstalaciones del
Santuario. También tendremos tiempo para
salir del Santuario y visitar los lugares mas
significativos de la'vida de Santa Bernadette,
como el molino donde vivio con su familia, la
gnsmn donde tuvieron que vivir un tiempo, o la

arroquia donde asistieron. Por la tarde
continuaremos con las visitas y tiempo libre.
Cenaremos y pasaremos la noche.

Dia 9

Desayuno. Saldremos hacia Zaragoza. Por la
mariana visitaremos Zaragoza, empezando
por el Palacio de la Alfareria, monumento
declarado Monumento Mundial Conjunto
Patrimonial que refleja el esplendor de los
reyes musulmanes que alli habitaron. Luego
continuaremos la visita a la Basilica del Pilar,

rimera mariana. Santuatio en la historia.

endremos tiempo libre. Por la tarde
saldremos hacia Madrid. Nos trasladaremos
al hotel, cenaremos y pasaremos la noche.

www. holylandtoursandtravel.com




v Dia 10

Desa . Saldremos hagia el Aeropuerto de Madrid para
abo, 3(21%%? vuelo con destino Na ole% o Barl. Desgé lﬁ nos
asladaremos a Sa? g:l?vannl %ton 0. Una vez que
eguemos, nos trasladaremos al hotel, cenaremos y
paSaremos la noche. z

Dia11

Desayuno. Dedigaremgs la maiiana a yisitar ¢l Santuario del
Ea(ire Pio, San P(fo ge Pietecina es omb?emente (Lima ?ile?as
figuras mas Ven%‘adas, \9}1@1‘1(138 y trascendentes del |
811 f1an1smo moderno. Visitar: mosdlaa I§ 1a de S tﬁ Maria
elle Grazie, la parroquia e 1glesia donde Pio celebraba
as1s%a. Visitaremgs [a'casa niuseo agi como la gran basifica
donde descansa e cuelgro mcmiruptlble c(]la (1‘?; capuchino.
Durante la manana ten 0s la oportuni c eFar
ersonalmente anE%l,l' tymba, asi como de asjstir a § Sanfa
uc?nstla para pedir [a mtercesion y las gracias de San Pio.
Por ilt%ir gre' Zaremos una breve &xcursmn (ia]c TCano
pueblo de San Angelo, en el monte. ar%ano, onde se
encuentran otros ltigares emblematicos de nuestra .
Sregrnacion a {t a. Se trata de la gruta de San M gLﬁl.
egresaremos al hotel, cenaremos y pasaremos la noche.

Dia 12

g%saymo en e]' hotel sa(lilida hgc{aé{i)ma. A su llegada, nos
emos a el area glrededor del Coliseo para comenz
recdrrido a pie por la Roma clasica. Veremos el extertor de
gran simbolo de la CIE ad de R@ma, el Coliseo,

continyaremos con el Arco de Constantino y la' Avenida de los
Foros Imperniales. Subiremos al Campidoglio y. terminaremo:
i:n la hermosa Piazza Venezia al pi¢ del imipresionante Altar de
a Patria. Despues al%o de tlergpo libre, nux visita
continuara a pie por Ia Roma arroca, qhain 0 Hn jaseo par las
%azasm s famosas de Roma como la Plaza de sPan(ﬁ, a
‘ontana eTﬁeVl, el Panteon y la Piazza Navona. Tendremos
tiempo libre hasta trasladamos a nuestro hotel para descansar.

Dia 13

Desayuno en el hotel. Saldremos hacia Asis. A la llegada a Asis,
ascenderemos a la parte alta de la ciudad para iniciar un recorrido
a pie y panoramico. Nuestra primera visita sera a la Iglesia de
Santa Clara, donde tendremos la oportunidad de venerar el
cuerpo de Santa Clara de Asis, la amiga de San Francisco que
esta enterrada en la cripta de esta hermosa iglesia. También
podremos venerar y ver la Cruz de San Damian, que también se
encuentra en esta iglesia de Santa Clara.
Contimuaremos el recorrido a pie por las calles y plazas medievales de Asis para
dirigimos a la Iglesia de Santa Maria la Mayor. Continuaremos nuestra visita en Asis
para finalizar en la Basilica de San Francisco. En esta basilica dedicada a San Francisco
se encuentra la tumba del Santo. Dedicaremos un nemgo avisitar la basilica superior
inferior, para finalizar con la oracidn personal y la celebracion de la Sagrada Eucaristia,
Antes de regresar a Roma visitaremos la cercana localidad de Santa Maria degli Angeli:
la Gran Basilica en cuyo interior se encuentra la Porcitincula, la pequenia iglesia que San
Francisco reconstruyd. Tras la visita, regresaremos a Roma.

. . N
M y Plaza de San Pedro para asistir a la audiencia.

Dia 14

Hoy pasaremos el dia conociendo la Roma Cristiana.
Primero, saldremos de las murallas romanas para ver
as de las Catacumbas de la ciudad. Iremos a la

ﬁ s Continuaremos nuestra visita a las principales
A" Dbasilicas de la ciudad. Esta es la Basilica de San
Pablo Extramuros; en esta gran basilica 1])r1nc1pal se
encuentra la tumba del apostol, el apodstol de los
entiles, También visitaremos la Iglesia de San Juan
¢ Letran, madre y cabeza de todas las iglesias en
Roma y en la Tierra. Continuaremos la visita de la Roma Cristiana en el
Sancta Sanctorum; junto a la Basilica de Letran se encuentran las Santas
Escaleras, la escalera del pretorio de Jerusalén traida a Roma, la misma
escalera que Jestis mismo subio. La visita termina con otra de las basilicas
mayores, la dedicada a Santa Maria. Esta es la Basilica de Santa Marfa la
Mayor. También encontraremos la rehc%ula del pesebre de Belén. Al final de
las Visitas, tiempo libre y traslado al hotel para descansar.

Dia 15

Desayuno en ¢l hotel. Traslado a% Vaticano. Visita
a los museos. arllte la visita a los museos,
| visitaremaos otr(eil ¢ las joyas y 8ga_r S . .
1 erglblematlcos e Vatlcl‘a%(%i la Capt aSlx(imaaun‘fl
= o,ralmaes de Miguel Angel y ¢l lu; onde e
* conclave de cardenales se reung para elegir al
apa. La visita termina dentro de la Basifica de
alljn {’e&io ?n e no solo nos maravm%liemos con
a belleza de [a asﬂlcagz sus Inpumerables obras,
sIno que, como peregrinos, podremos hacer
puestras orac org;s presentar nuestras mtenfl(ines danIte el Aétar de San
Jose aCaplﬁa el?antmmo Sactamento, el altar de la tymba eSaan uan
Loenel altar eS‘fn ebastian, donde se encuentra [a tumba de San
II)uan Pabjo 1L nes o esegn tambign pueg%n balgar ala a de los
dapas.A final de Ia visita, tendremos tiempo Tibre. [remos al hotel para
escansar.

Dia 16

Esta mariana le decimos "Arrivederci” a Ttaliay a
nuestro tour profesional gerente, ya que nos

~ trasladaremos al acropuerto de Roma para
comenzar nuestro viaje a casa. Bienvenido
iBienvenido A Casa!

*Misa/Servicio serd celebrado diariamente si es posible.*
*La propina es obligatoria para los servicios y se detalla de la siguiente manera:
$7.00 por dia por persona para el Guia de Turismo, $5.00 por dia por persona
para el Conductor del Autobus, y $3.00 por dia por persona para el Equipo del

Hotel.

H predoinduye:

Pasaje aéreodeidayvuelta, induidostodos losrecargos
porcombustiblede impuestos deaerolinea.

-Estanciaen hoteles.

-Todos losimpuestosy portesde los hoteles.

-2 comidas diarias (desayunoy cena).

-Transporte enautobtis privadopara todoélitinerario i
aarreterasde cuotas, autopistas, estacionamientose VA vigenteal diade hoy.
-Excursiones completas conun guiaautorizado en espariol.
-Guiaoficial acompariante de idioma espariol.
-Tasasturisticas.

-Paseo en barco en BateauxParisiens.

Holy Land Tours and Travel
41690 Enterprise Circle North Ste. 219 Temecula, CA
Toll Free: 1(800)-655-8644
{951) 777-5002

www.holylandtoursandtravel.com
info@holylanc'toursardtrave'.zom

-ElPrecioNOindluye:

-Seguro deviaje/plandeprotecdon /canceladon (muy recomendado).
-Costos de pasaporteyvisa, silos hubiera.

-Bebidas encomidas.

-Bebidas alcohdlicas.

-Gastos personales.

-Articulos de cardcter personal (extras del hotel, lavanderia, llamadas telefonicas).

-Propinas al gerente deltour, guiasy conductores.

-Cualquier servicio no indicado enel apartado del precio.

-Comidas no especificas en el programa (almuerzo, meviendas, etc.).
-Transporte desde y hacia el aeropuerto en Estados Unidos.

$4’ 995porpersona

en base a ocupacion doble
*$995 extra por habitacién individual )
*$495 extra por habitacion triple

HOLY*L'LAND

——Tours and Travel

Seller of Travel CST # 2136790-40

El registro como vendedor de viajes no constituye la aprobacién del Estado de California.
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Nuestros Términos

[

Términos y condiciones: cualguier pago realizado por un individuo, grupo o entidad a Holy Land Tours and
Travels para un pagueie de peregrinacion por defecto constituye un acuerdo incondicional con los términos y

aqui . REGISTRO: Para reservar espacio en una peregrinacion, se requiere un depésito
de $250 no reembolsable (pagadero en tarjeta de crédito, efectivo, cheque o giro postal) junto con un formulario
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TARIFAS Y REEMBOLSOS DE CANCELACION: Todas las cancelaciones deben recibirse
por escrito (por carta o correo electronico). Las cancelaciones son posibles en cualquier
momento, pero los reembolsos estardn sujetos a los cargos de cancelacién a las tarifas
indicadas en la factura recibida por los peregrinos. 8i Holy Land Tours and Travels LLC

de registro firmado y fechado, o do el formulario de registro en linea. Las inscripci se
procesan en el orden en que son recibidas por Holy Land Tours and Travels, y la inscripcién se completa solo
cuando se recibe el depdsito y el formulario de inscripeién completado. Un formulario de registro con
informacién i leta no se idera » hasta que se envie toda la informacién requerida.

MATERIALES DE PREPARACION DEL PEREGRINACION: a més tardar un mes antes de la partida, los

partici y los grupos (por correo ) los materiales de preparacion en linea de Holy Land Tours
and Travels. Dentro de una semana de regreso, las personas y los grupos también recibirdn (por correo electrdnico)
materiales de seguimiento para ayudar a desempacar la experiencia de peregrinacion. Los grupos bién pueden optar
por recibir materiales para grupos de discusion en persona, dirigidos por un lider, capelldn o voluntario del grupo.

PAGOS: Un depdsito de $ 250 (pagadero en efectivo, cheque o giro postal) se debe en el momento de la inscripcitn.
Los pagos realizados con tarjeta de erédito incurren en una tasa de conveniencia del 3%. El depdsito de $ 250 no es
reembolsable. Holy Land Tours and Travels se reserva el derecho de cancelar cualquier reserva que no se pague en su
totalidad 90 dias antes de la salida y de cobrar los cargos por lacién o penalidades que se detallan a contii id
Se cobrard una tarifa no reembolsable de § 50 en todos los cheques devueltos por nuestro banco.

TRANSPORTE AEREO: Todos los boletos de las aerolineas del grupo son boletos de ida y vuelta, en
clase turista y no son reembolsables desde el to de la emision del boleto. Los participantes en
un vuelo grupal no pueden usar millas de archivo frecuentes para comprar sus boletos, aunque pueden
agregar su nimero de viajero frecuente a su boleto pagado cuando llegan al aeropuerto. Cualquier
cancelacidn, alteracién o falta de uso del espacio confirmado estara sujeta a las mulias y aranceles
establecidos por la aerolinea. Tenga en cuenta que las tarifas aéreas, las aerolineas y los horarios
siempre estdn sujetos a cambios sin previo aviso. Mientras Holy Land Tours and Travels LLC intenta
anticipar con precisién los impuestos, tarifas y recargos de combustible requeridos por la aerolinea,
cualquier tarifa en brada por las aeroli més alld del precio total original en el momento
de la reserva serd responsabilidad del participante individual. Holy Land Tours and Travels LLC se
reserva el derecho de transferir estos cargos en exceso a la persona, incluso si el costo real es mas alto
que el costo esperado anunciado. Holy Land Tours and Travels LLC no es responsable de los gastos
de transporte en los que se incurra debido a una inquietud individual (pérdida de vuelo, cambio de
itinerario, enfermedad, etc.). Las desviaciones del vuelo en grupo no son posibles, y las preferencias
de asientos se pued, licitar dir nte a las aeroli al momento del check-in. Holy Land
Tours and Travels LLC no puede garantizar ningtin arreglo o solicitud de asientos.

NEGACION DE RESPONSABILIDAD: Holy Land Tours and Travels LLC niega expresamente y se
exime de toda responsabilidad por lesiones personales, problemas de salud, dafios a la propiedad,
pérdida de equipaje, incidentes de robo u otros dafios a la propiedad, accidentes, demoras o
cualquier accidn, omision, o error, ya sea negligente, ilicito o intencional, por parte de cualquier
compaiiia aérea, hotel u operador de hospedaje, servicio ferroviario, operador de autobuses, servicio
de transporte pablico, compaiiia maritima, turismo local o compafiia de excursiones, restaurante,
lugar de eventos, operador turistico, director de turismo, director espiritual, cualquier empleado del
mismo, o para cualquier otra entidad o individuo que no esté directamente supervisado y bajo el
control de Holy Land Tours and Travels LLC cuando se dedica a proporcionar bienes o servicios
para los arreglos de, o en conexion con, la peregrinacion. Holy Land Tours and Travels LLC actia
como un coordinador de viajes grupales y utiliza proveedores externos para proporcionar bienes y
servicios para la peregrinacién. Estos proveedores proporcionan bienes y servicios que incluyen,
entre otros, transporte, alojamiento, organizacion de visitas turisticas, visitas guiadas, servicios de
guias turisticos y idas. Estos prov son contratistas independientes y no son lead

cancela la peregrinacién por cualguier motivo que no sea seguridad, desastre natural, actos
de terrorismo, actos de Dios o cualq otra cir tancia fuera del control de Holy Land
Tours and Travels LLC, Holy Land Tours and Travels LLC reembolsard el importe total
pagado menos cualquier depésito no reembolsable pagado a proveedores externos. Holy
Land Tours and Travels no tiene ninguna otra responsabilidad mis alla del reembolso.

DOCUMENTOS DE VIAJE: Todos los participantes en un peregrinaje de viajes y viajes a
Tierra Santa deben tener los documentos de viaje adecuados. En las peregrinaciones que
salen del pais, todos los participantes deben tener un pasaporte vilido. Los pasaportes
deben ser vilidos al menos seis meses después de la fecha de devolucion anticipada. Es
responsabilidad de la persona asegurar las visas necesarias u otros documentos de viaje.
No ciudadanos de los EE.UU. los ciudadanos deben consultar con las agencias
gubernamentales correspondientes para asegurarse de que comprenden los requisitos de
viaje. Es responsabilidad de la persona obtener todos los documentos de viaje necesarios
(es decir, pasaportes o visas) necesarios para participar.

PREOCUPACIONES DE SALUD: Se harén todos los esfuerzos para satisfacer las necesidades de salud de
cada participante, Tenga en cuenta que la mayoria de los pafses extranjeros no cumplen con los mismos
estdndares que se en la Ley de Discapacidades de los EE. UU. Holy Land Tours and Travels
LLC no puede proporcionar asistencia individual a los peregrinos para caminar, comer o subir y bajar de
los medios de transporte. Los participantes que necesiten este tipo de asistencia son bienvenidos a
proporcionar su propio compafiero de viaje a sus expensas. O puede contaclarnos para estos arreglos si
estan disponibles. Tenga en cuenta que Holy Land Tours and Travels LLC no puede garantizar ¢l acceso a
todas las actividades de peregrinacin, tours o sitios, especialmente si la movilidad de un participante estd
severamente restringida. Holy Land Tours and Travels LLC no acepta ninguna responsabilidad por la
incapacidad de un participante para participar complet ite en cualquiera o todas las partes de la
peregrinacidn, ni tampoco puede Holyland Tours and Travels LLC reembolsar la no participacién en
cualquier parte de la peregrinacion.

EQUIPAJE: en general, los destinos internacionales tienen permitido una pieza de equipaje gratis, pero se
recomienda consultar los requisitos de cada aerolinea Gnica. Holy Land Tours and Travels LLC no se hace
responsable de los cargos por equipaje o cualquier otro gasto en que incurran las personas que viajan en
un vuelo grupal. Los participantes también deben llevar su propio equipaje entre todos los destinos. Le
rece encareci que empaque una sola pieza de equipaje facturado y un equipaje de
mano. Holy Land Tours and Travels LLC no se hace responsable por la pérdida, robo o dafio de las bolsas
o articulos en cualquier momento.

ALOJAMIENTOS Y TRANSPORTE: los precios incluyen el alojamiento en habitaciones
dobles con bafio privado. Un niimero limitado de habitaciones individuales estdn
disponibles por un aumento de tarifa. El alojamiento se proporciona en hoteles de lujo o
casas de huéspedes religiosas o similares. El viaje dentro de la Tierra Santa se realizard en
un autobis privado de alquiler. También se proporcionaran guias locales.

COMIDAS Y GASTOS PERSONALES: Se incluyen dos comidas por dia mientras se

directos ni agentes de Holy Land Tours and Travels LLC, Holy Land Tours and Travels LLC también
se exime de cualquier responsabilidad por dafios, pérdidas incurridas, gastos incurridos o
inconvenientes ocasionados, debido a retrasos o cambios en los horarios, acuerdos de reserva,
servicios de transporte, enfermedades, clima, huelgas, actos de terrorismo, construccion, guerra,
desastres naturales u otros eventos similares que estdn fuera del control de Holy Land Tours and
Travels LLC. Ademds, en la medida en que lo permita la ley, Holy Land Tours and Travels LLC se
exime de cualquier responsabilidad por dafios o lesiones u otras pérdidas, sostenidas o incurridas
como resultado de la negligencia de Holy Land Tours and Travels LLC. En ningin caso, la
responsabilidad de Holy Land Tours and Travels LLC exceders los montos pagados por usted por su
participacion en la peregrinacidn, y estar sujeta a las provisiones y a las tarifas de cancelaciones
seglin lo establecido en los Términos y Condiciones que se enumeran aqui. Holy Land Tours and
Travels LLC no se hace responsable de las citas incorrectas contenidas en este documento o en otros
documentos que acompaiian a la peregrinacién, y los contenidos que se adjuntan pueden modificarse
en cualquier momento sin previo aviso y a criterio exclusivo de Holy Land Tours and Travels LLC.

SEGURO DE VIAJE: Recomendamos la compra de un seguro de viaje. Los planes estin
disponibles en linea o en nuestro sitio web: www.holylandtoursandtravel.com, y le
recomendamos que revise la politica cuidadosamente.

tra en el pais de destino. Las comidas personales no estdn cubiertas durante los dias
de viaje (en los acropuertos o en aviones), y no s¢ incluye una comida por dia. Los
reembolsos por comidas no utilizadas no estin disponibles. Se pueden solicitar
necesidades dietéticas especiales, y se hard todo lo posible para acomodar a los
participantes con inquietudes dietéticas especiales. Sin embargo, Holy Land Tours and
Travels LLC no puede garantizar la disponibilidad de alojamiento dietético en todas las
comidas y restaurantes,

La tarifa de peregrinacién no cubre ninguna tarifa o gasto incurrido por personas o grupos
para pasaportes, visas, comidas personales, extras adicionales a las comidas o bebidas
proporcionadas, gastos imprevistos de viaje, gastos personales, equipaje o cualquier otro
articulo que no se indique explicitamente como incluido.

FOTOGRAFIA: Tenga en cuenta que Holy Land Tours and Travels LLC se reserva el
derecho de tomar fotografias y videos durante cualquier actividad de peregrinacién y de
usar los medios de comunicacién capturados para uso promocional. Cualquier persona que
prefiera que su imagen no sea utilizada con fines promocionales debe notificarnos por
correo o carta antes de la salida.

jVea el itinerario y registrese en linea hoy!

www.holylandtoursandtravel.com
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