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¢Qué requisitos de pasaporte y visa se aplican a los tours por Asia?

Los requisitos dependen de su nacionalidad, destino, ruta de transito y duracién de la estancia. Algunos paises
pueden permitir la entrada sin visa u ofrecer una autorizacién electrénica, mientras que otros exigen una visa

previa.

Confirme las normas de cada pais del itinerario mediante su autoridad migratoria oficial y el sitio de viajes del

Departamento de Estado de EE. UU..

¢Cudnto tiempo debe seguir vigente mi pasaporte para un viaje por Asia?

Muchos destinos exigen que el pasaporte siga vigente durante varios meses después de la fecha prevista de

salida, pero la norma exacta varia. Algunos paises también requieren una o mas paginas en blanco para visas.

Verifique cada destino y pais de transito antes de reservar porque las aerolineas pueden negar el embarque

cuando la documentacién no cumple con las normas de entrada.

¢Como debo informarme sobre las condiciones de seguridad antes de viajar por Asia?

Las condiciones de seguridad varian mucho en el continente y pueden cambiar debido a acontecimientos politicos,
desastres naturales, manifestaciones publicas o preocupaciones locales. Revise los avisos gubernamentales

vigentes y siga las indicaciones de las autoridades locales y del equipo del tour.

Los viajeros de EE. UU. pueden consultar los avisos oficiales de viaje antes de partir y durante el viaje.

¢Qué preparativos de salud debo hacer para un tour por Asia?

Las recomendaciones de salud dependen de los paises, la estacién, la duracién del viaje y las actividades
previstas. Aseglrese de estar al dia con las vacunas de rutina y converse sobre riesgos especificos de cada destino

con un profesional médico con suficiente anticipacién.

Puede consultar orientacién oficial en las pdginas de destinos de Salud del Viajero de los CDC.
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¢Podrian recomendarme prevencion contra la malaria para mi itinerario?

El riesgo de malaria se limita a ciertos paises y regiones y puede variar segun la altitud, la estacién y el tipo de
alojamiento. Un profesional de salud del viajero puede determinar si corresponde usar medicamentos preventivos

y otras precauciones.

Incluso cuando se receta medicacion, los viajeros también deben reducir la exposicién a mosquitos con repelente,

ropa adecuada y alojamiento con mosquiteros o aire acondicionado.

¢Como puedo protegerme de las enfermedades transmitidas por mosquitos?

Use un repelente eficaz, lleve mangas largas y pantalones cuando sea préactico, y mantenga puertas y ventanas
protegidas con mosquiteros. Los mosquitos que transmiten distintas enfermedades pueden estar activos durante

el dia, la tarde o la noche.

Siga las recomendaciones locales y médicas en lugar de suponer que las precauciones solo son necesarias

después del anochecer.

¢Como debo empacar los medicamentos recetados?

Lleve los medicamentos en sus envases originales etiquetados dentro del equipaje de mano y traiga suficiente
cantidad para todo el viaje, ademas de una reserva razonable por posibles retrasos. También puede ser util llevar

una copia de la receta o una carta médica.

Algunos paises regulan de manera diferente medicamentos de uso comun, por lo que debe verificar las

restricciones antes de viajar con medicamentos controlados, inyectables o especializados.

¢Se recomienda un seguro de viaje para los tours por Asia?

Se recomienda ampliamente contar con un seguro de viaje integral porque los viajes internacionales pueden verse
afectados por enfermedad, cancelacidn, interrupciones de transporte, pérdida de equipaje o una necesidad

inesperada de atencién médica. Las actividades remotas o de aventura pueden requerir cobertura especial.

Revise cuidadosamente los Iimites de beneficios, las exclusiones, la evacuacion médica, las normas sobre

enfermedades preexistentes y los procedimientos para presentar reclamos.
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¢Qué debo saber sobre la atencion médica en Asia?

La calidad y disponibilidad varian mucho entre las grandes ciudades y las zonas rurales o remotas. Algunos centros

pueden exigir pago o comprobante de seguro antes de brindar atencién que no sea de emergencia.

Lleve durante todo el viaje los datos de asistencia de la aseguradora, una lista de medicamentos y enfermedades,

y la informacién de contactos de emergencia.

¢Qué patrones climaticos debo esperar en Asia?

Asia incluye climas tropicales, desérticos, templados, alpinos y subarticos. El clima puede cambiar
considerablemente entre destinos, especialmente cuando un itinerario incluye zonas costeras, montafas y

ciudades del interior.

Revise los pronésticos de cada parada poco antes de partir y empaque para toda la variedad de condiciones

esperadas.

¢Como pueden afectar las temporadas de monzones a un tour por Asia?

Los patrones de monzén difieren segun el pais y la regién y no siempre significan lluvia continua. Sin embargo, los

aguaceros intensos, las inundaciones, el mar agitado o los retrasos de transporte pueden afectar el programa.

Lleve ropa de secado répido y proteccion para la lluvia, y mantenga flexibilidad si el equipo del tour debe ajustar

las actividades.

¢Qué debo saber sobre tifones, ciclones y tormentas intensas?

Algunas partes de Asia experimentan tormentas tropicales estacionales que pueden interrumpir vuelos, ferris,

carreteras y operaciones hoteleras. Los pronésticos y avisos oficiales deben tomarse en serio.

El operador turistico puede cambiar rutas u horarios cuando sea necesario, y los viajeros deben seguir las

instrucciones locales de emergencia.
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¢Puede afectarme la altitud en un itinerario por Asia?

Algunos itinerarios incluyen ciudades de montafa, pasos elevados o lugares de peregrinacién a gran altitud donde
la menor cantidad de oxigeno puede afectar a los viajeros. Los sintomas pueden aparecer incluso en personas

sanas y no dependen solamente de la edad o la condicién fisica.

Converse sobre los viajes a gran altitud con un profesional médico, ascienda gradualmente cuando sea posible,

manténgase hidratado y reporte los sintomas de inmediato.

¢Qué nivel de actividad fisica debo esperar?

La actividad puede incluir caminatas largas, escaleras, senderos irregulares, complejos de templos, estaciones
concurridas y subir repetidamente a autobuses, trenes, barcos o aviones. El calor y la humedad pueden hacer que

una actividad moderada se sienta mds exigente.

Revise cuidadosamente el itinerario y comience una rutina regular de caminata antes de partir.

é¢Los tours por Asia son adecuados para viajeros con movilidad reducida?

La idoneidad depende del destino y del itinerario. Las instalaciones modernas pueden ser accesibles, mientras que
templos, distritos histéricos, zonas rurales, barcos y sistemas de transporte antiguos pueden tener escaleras,

escalones altos o superficies irregulares.

Converse sobre sus necesidades de movilidad con Holy Land Tours and Travel antes de reservar para que la

agencia pueda explicar las limitaciones y los arreglos disponibles.

¢Qué ropa debo empacar para un tour por Asia?

Lleve capas livianas y transpirables para destinos cdlidos y prendas mds abrigadas para montafas, interiores con
aire acondicionado o estaciones frescas. Los zapatos cdmodos para caminar, la proteccién solar y la proteccién

para la lluvia suelen ser (tiles.

Elija ropa que también cumpla con las expectativas de vestimenta modesta en lugares religiosos y rurales.
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¢Qué debo vestir al visitar templos y lugares religiosos?

La vestimenta modesta generalmente es apropiada. Por lo comun, deben cubrirse los hombros y las rodillas, y

algunos lugares exigen quitarse los zapatos, sombreros o articulos de cuero antes de entrar.

Siga las normas publicadas y las instrucciones del guia porque las costumbres difieren entre lugares sagrados

budistas, hindles, musulmanes, cristianos, sijs, sintoistas y de otras tradiciones.

¢Por qué debo llevar calcetines para las visitas a templos?

Muchos espacios religiosos y privados exigen que los visitantes se quiten los zapatos. Los calcetines limpios

pueden hacer la experiencia mas cémoda y ayudar a proteger los pies de pisos calientes, frios o dsperos.

Los zapatos faciles de poner y quitar también son convenientes en dias con varias visitas de este tipo.

¢Qué comida debo esperar durante un tour por Asia?

Las comidas varian mucho y pueden incluir arroz, fideos, verduras, mariscos, carne, sopas, curry, empanadillas y
panes o postres regionales. Las comidas grupales suelen seleccionarse por su confiabilidad y pueden combinar

especialidades locales con opciones conocidas.

Probar la comida regional forma parte de la experiencia, pero los ingredientes y niveles de picante pueden ser

diferentes de lo que los viajeros esperan en su pais.

:Se pueden atender restricciones alimentarias y alergias?

Muchos hoteles y restaurantes pueden atender necesidades alimentarias comunes si reciben aviso previo, pero los
ingredientes, salsas, caldos y practicas relacionadas con el contacto cruzado varian segun el pais. Entregue

informacién clara por escrito a la agencia antes de partir.

Los viajeros con alergias graves deben llevar el medicamento de emergencia recetado y una tarjeta de alergias

traducida.
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¢Como puedo reducir el riesgo de enfermedades transmitidas por alimentos?

Elija alimentos bien cocidos y servidos calientes, lavese o desinféctese las manos antes de comer y siga las
recomendaciones del guia. Tenga precaucién con alimentos crudos, frutas sin pelar, productos de bufé que hayan

permanecido expuestos y comida callejera de higiene incierta.

Los viajeros con estémago sensible deben probar alimentos desconocidos de manera gradual.

¢Es seguro beber agua del grifo en toda Asia?

La calidad del agua varia considerablemente segun el pais y el lugar. Use agua embotellada sellada o tratada
adecuadamente cuando las recomendaciones locales asi lo indiquen, incluso para cepillarse los dientes si se

aconseja.

Verifique que los sellos de las botellas estén intactos y evite el hielo cuando no conozca el origen del agua.

¢Qué monedas y métodos de pago se utilizan en Asia?

Cada pais tiene su propia moneda y habitos de pago. Las tarjetas son comunes en muchas ciudades y hoteles,
mientras que el efectivo puede ser necesario en mercados, zonas rurales, restaurantes pequenos, templos o

servicios de transporte.

Lleve méas de un método de pago y consulte con su banco sobre cargos por transacciones internacionales y cajeros

automaticos.

¢Se utilizan comunmente las aplicaciones de pago movil en Asia?

Los pagos mdviles y mediante cédigos QR estan muy extendidos en algunos destinos, pero muchos sistemas
requieren una cuenta bancaria local, nimero de teléfono, verificaciéon de identidad o una tarjeta compatible. Los

visitantes no deben suponer que todas las aplicaciones locales aceptardn una cuenta extranjera.

Lleve una tarjeta fisica y algo de efectivo local como alternativas confiables.

Holy Land Tours and Travel, LLC - info@holylandtoursandtravel.com - (800) 655-8644 -
P&gina6/0
holylandtoursandtravel.com



)Z}y&a/%/ PREGUNTAS FRECUENTES

HOLY*L*LAND Asia

——Tours and Travel —

¢Cémo debo usar los cajeros automaticos de manera segura?

Cuando sea posible, use maquinas ubicadas dentro de bancos, hoteles, aeropuertos o zonas comerciales bien

iluminadas. Cubra el teclado, revise el cajero por si nota algo inusual y evite aceptar ayuda de desconocidos.

Retire solamente la cantidad que pueda guardar de manera segura y conserve por separado el nimero

internacional de contacto del emisor de la tarjeta.

¢Qué adaptadores eléctricos necesitaré en Asia?

El voltaje y los tipos de enchufe varian considerablemente en Asia, y un itinerario por varios paises puede utilizar

diferentes estdndares de tomacorrientes. Revise la etiqueta de voltaje de cada dispositivo antes de conectarlo.

Un adaptador universal confiable es Gtil, mientras que un convertidor de voltaje solo es necesario para aparatos

que no sean compatibles con el suministro local.

¢Tendré Wi-Fi y servicio moévil?

El Wi-Fi es comun en hoteles y grandes ciudades, pero la velocidad, la confiabilidad y el acceso pueden variar. La

cobertura mévil puede ser limitada en zonas rurales, montafiosas, insulares o remotas.

Verifique si su plan de roaming, tarjeta SIM o eSIM funciona en todos los destinos del itinerario.

¢Podrian estar restringidos el acceso a internet o ciertas aplicaciones?

Si. Algunos paises regulan el acceso a internet, los sitios web, las plataformas sociales, los servicios de llamadas o

las aplicaciones cifradas. Las normas y la disponibilidad pueden cambiar sin aviso.

Respete la legislacién local, no intente eludir restricciones de manera ilegal y descargue la informacién esencial

del viaje antes de partir.

¢Qué debo saber sobre los vuelos nacionales dentro de Asia?

Los itinerarios extensos pueden utilizar vuelos internos para cubrir grandes distancias. Las aerolineas nacionales

pueden tener franquicias de equipaje, normas de registro y tipos de avién diferentes de los del vuelo internacional.

Siga los limites indicados en sus documentos finales de viaje y mantenga los medicamentos, objetos de valor y

documentos esenciales en el equipaje de mano.
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¢Qué debo esperar en los trenes de alta velocidad y otros viajes ferroviarios?

Los sistemas ferroviarios de muchos destinos asidticos son eficientes, pero las estaciones principales pueden estar
concurridas y el tiempo para abordar puede ser corto. Pueden existir controles de seguridad, revisién de boletos,

cambios de andén y limites de equipaje.

Mantenga las maletas manejables, permanezca cerca del grupo y siga exactamente las instrucciones de reunién

del guia.

¢Qué debo saber sobre ferris, barcos y traslados por agua?

Algunos itinerarios utilizan ferris o embarcaciones pequefias para llegar a islas, lugares riberefios o destinos
costeros. El embarque puede incluir escalones, muelles irregulares o movimiento que resulte dificil para viajeros

con problemas de equilibrio o movilidad.

Use calzado adecuado, siga las instrucciones de la tripulacién e informe con anticipacién a la agencia sobre

problemas de movilidad o mareo intenso.

¢Cuanto equipaje debo llevar?

Empaque lo suficientemente ligero para poder manejar sus propias maletas en aeropuertos, estaciones, hoteles,
ferris y zonas de carga del autobus. Los vehiculos pequefios y los vuelos nacionales pueden tener limites mas

estrictos que las aerolineas internacionales.

Siga la franquicia de equipaje indicada en sus documentos finales y confirme las restricciones vigentes con el

transportista correspondiente.

¢Qué debo empacar en mi equipaje de mano?

Lleve consigo los medicamentos, documentos de viaje, objetos de valor, dispositivos electrénicos esenciales,
articulos bésicos de aseo y una muda de ropa. Los liquidos, baterias, objetos afilados y otros articulos restringidos

deben cumplir con las normas de la aerolinea y de seguridad.

Revise la pdgina What Can | Bring de la TSA y la politica de cada aerolinea operadora antes de empacar.
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¢Qué normas culturales de cortesia debo seguir en Asia?

Las costumbres varian, pero el comportamiento respetuoso incluye vestir adecuadamente, hablar con calma,
respetar las filas, seguir las normas sobre zapatos y tratar con cuidado los simbolos religiosos y nacionales. Las
expresiones publicas de enojo o confrontacién pueden ser vistas de manera especialmente negativa en algunas

culturas.

El guia explicara las expectativas locales sobre saludos, gestos, comidas y lugares sagrados.

¢Hay gestos o comportamientos que deba evitar?

El significado de los gestos varia segun la cultura. Sefialar a personas u objetos sagrados, tocar la cabeza de
alguien, mostrar las plantas de los pies o usar una sola mano para ciertos intercambios puede considerarse

descortés en algunos lugares.

Observe las practicas locales y siga las instrucciones del guia en lugar de suponer que los gestos conocidos son

universales.

¢Puedo fotografiar personas, templos o ceremonias?

Siempre verifique antes de tomar fotografias. Algunos templos, museos, zonas militares, ceremonias y

comunidades locales restringen la fotografia, el flash, el video o los drones.

Pida permiso antes de fotografiar a las personas y siga todas las normas publicadas y las instrucciones del guia.

¢Como puedo comunicarme cuando el inglés no se habla ampliamente?

El inglés es comldn en muchos entornos turisticos, pero menos confiable en zonas rurales o pequefios comercios.
Una aplicacién de traduccién, la direccién impresa del hotel y la informacién médica o alimentaria por escrito

pueden ser Utiles.

Aprenda algunas frases locales de cortesia y mantenga disponibles los datos de contacto del guia.
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¢Pueden los dias festivos o festivales religiosos afectar el itinerario?

Si. Las festividades y celebraciones importantes pueden cambiar los horarios de apertura, el tréfico, la capacidad
del transporte, la disponibilidad hotelera y el acceso a lugares religiosos. También pueden ofrecer experiencias

culturales significativas y atraer multitudes mas grandes.

El equipo del tour puede ajustar los horarios o sustituir visitas cuando el funcionamiento local lo requiera.

¢Pueden los fenémenos naturales interrumpir los viajes por Asia?

Los terremotos, la actividad volcanica, las inundaciones, los deslizamientos, el calor extremo, las nevadas y la

mala calidad del aire pueden afectar algunos destinos. La probabilidad depende de la regién y la estacién.

Siga los avisos oficiales y comprenda que el operador turistico puede cambiar rutas o actividades por razones de

seguridad y funcionamiento.

¢Cémo puedo manejar el desfase horario en un viaje largo por Asia?

Asia puede estar a muchas zonas horarias de su lugar de origen, por lo que la adaptaciéon puede tardar varios dias.
Comience a cambiar gradualmente su horario de suefio, manténgase hidratado durante los vuelos y busque luz

natural después de llegar cuando sea practico.

Use la hora local para las comidas y el descanso, y evite llenar sus primeras horas libres con actividades exigentes.
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